لتناول الحالة بالدراسة هناك ر 


أولاً : المهارات الأساسية: 
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ثالثا: مارات توجيه التفاعل مع المرضى: 


رابعاً: مارات التشخيص(اثناء التشخيص وتدوين الحالة) 
1. مهارات الوصف . 
2 مهارات تحديد اسباب المشكلة. 


خامساً: مهارات العملية العلاجية: 
5 ا 
ا ا 

مهارات تدشيط إرادة المريض. 

4. مهارات تقديم النصائح والتوجيهات. 
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7 
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. مهارات التدريب وتطبيق الأسلوب العلاجي: 
. مهارات التحوار والمناقشة أثناء العلاج. 


. مهارات إنهاء التعامل ت الحالة. 


عمليات تناول الحالة 


ولا 
عملية جمع المعلومات وتصنيفها وتحليلها: 
( عملية الدراسة) 
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ولا المناطق : وتشمل؛- 
. المناطق ا تركة جميع الحالات ر المعلومات العامة) 


ثانياً المصادر 3 
وتنقسم المصادر e‏ : 
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مصادر بشرية: 

المريض نفسه. 

الاسرة. 

زملاء الدراسة آو العمل. 
المتصلون. 

الخبراد 

القيادات البينَية. 

مصادر أخرى حسب طبيعة الحالة 


ثانیاً 


عملية التحديد الدقيق اللقآمل والاسباب المؤدية للموقف 
الاشكالي 


(( عملية التشخيص)) 
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لشخبص: 
عملدة الد 
ا 
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للكشف للمشكلة أو المرض. 
أو ا 
لمريض. 
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دمشکلته . 
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لاستعانة با 


لقياس. 
ستعانة بالخبراء و 5 
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wO 
خطوات التشخبص‎ 


6( تقوم سلو ك المر يِض: 
لا قباس قو الذات( القدرة 5 الادراك 6 القدرة على الاحساس 6 القدرة على التفكير ء القدرة على 
الانجاز) 


تقويم السمات التي المرضية التي تؤثر في سلوكه 
a‏ > الاتكالية > نوبات الف ا 
> (االتناقض الوجداني » العدوان المقنع » المبالغة في الحب والكراهية ] 


ك[ السلوكيات المنحرفة » الرغبات الجنسية المكبوته أو الظاهرة] 


> ر [الخوف » الاكتئاب » التقلبات المزاجية ] 


>< 


[ الحبل الدفاعية (النكوص . التبرير » التحويل » الإسقاط )إلخ ] 


لعلمرة: 
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الا 
عړلرة العلاج 
( التدخل المهني مع المريض) 


الأهداف 

1 تعديل كلي في شخصية المريض وظروفه البيئية. 
2 تعديل نسبي في شخصية المريض أو ظروفه. 

3 تعديلل كلي أو نسبي في الشخصية فقط. 

4 تعديل كلي أو نسبي في في البيئة فقط . 


الاحتفاظ بالموق كما هو علبة( منعا للتدهور ) أو تحويلة ( تجميد الموقف ) 


0 مقومات نجاح العلاج 


لا هدف عام. 


0 أهداف جزئية. ( مرحلية). 
OB‏ 
2 علاقة مهتية بين الأخصائي والمريض. 
دقة وتكامل التشخبص. 
4 توافر الأتزان والبصيرة لدى كل من الأخصائي والمريض. 


للل 
مقومات نجاح العلا 


5 وجود رغبة جادة من العميل. 
6 فاعلية المشكلة للعلاج. 


7 مشاركة العميل في وضع الخطة. 

8 ملائمة العلاج من مع إمكانيات المؤسسة . 

9 قابليةالعلاج للتنفيذ. 

0 متابعة تتفدذ الخطة العلاجية. 

1) التسجيل أولاً بأول لمظاهر التحسن لدى المريض. 
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أساليب وأنواع العلا 


ولا عاج بيني 
ندل یراش 
لا خدمات مادية مباشرة. 


ثانباً: عاج ذاتي: 
1) معونة نفسيهة: 


لا أعلاقة مهنية [توعية - تأثير - تدعيم ] 
تا الإفراغ الوجداني [ استثارة - تشجيع - 
لا المبادرة. 

لا التاكيد. 
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تعديل الاستجابة (غلاج الأعراض ) 


اہ ألإيحاء. 


2 النصح. 


3 السلطة (التشديد) 
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لتعلىمة: 
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أستدعاء. 


التسجيل 
م المعلومات والعمليات المهنية بطريقة مناسبة 
أغراضه: 
الممارسة ' 
التدريب. 
التنظيم الاداري. 
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البحوث الاأجتماعية. 
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يرتبط بأهداف المؤسسة وفلسفتها. 


يتجنب العبارات الأدبية والتهويل. 


% 
* خصائص التسجيل 
0. يتسم بالتركيز وتجنب المترادفات. 


7. يدون باللغة العربية السلسة. 
8. يصاغ بحيثا يتحدث الاخصائي بصيغة المتكلم والعميل بصيغة الغائب. 


0.لاعتماد على التقايرروالمستندات ونتائج القياس. 


٣ ۰» 
الفلاف‎ 


1. الاسم. 


2. تصنيف الحالة( عام » طائفي » نوعي). 
3 مصدر الحالة. 

4. تاريخ إلبدء مع المريض. 

5. اسم آلاخصائي الذي يعمل مع الحالة. 


معلومات عن المريض: 


آ. البيانات الأولية. 
2. شخصبة العمبل. 
3 « التكوين الاسري. 
4. العلاقاث الاأسرية. 
5. المشكلة. 

6> البيئة وتأثيرها. 


7 التاريخ التطوري( لو كان مطلوباً ) 


** خطة العمل مع الحالة: 


1( الهدف العام مع الحالة. 


* المعلومات النوعية عن الحالة: 


المقابلات أو الزيارات أو الاتصال:لا بد من تحديد الاني: 


التار بخ 
الموعد. 
المكان. 
اليدف . 
ملخص ما 5 
آھم المهارات المستخدمة. 
آهم النتائج. 


** خط الأساس مع الحالة 


آ. المظاهر. 

2 الأبعاد. 

EDE 

4 تاثير المشكلة.[على المريض » على المحيطين به ]. 

5 نائج تطبيق المقاييس واستمارة الملاحظة » ومعدلات حدوث المظاهر وحدة 
المشكلة. 


»۰ 
ا العلاج 
1. هدف عام للخطة العلاجمة. 


2 هدف فرعي للخطة العلاجية. 
13 الأساليك المستخدمة بالتفصيل. 


4. عاد العمل: 
> مظاهررالتحسن. 
۷ ذقاط الضعف والقوة. 


خطة 


خطة التتبع للحالة. 


< الأهداف . 
< الوسائل. 


< النتائج. 


